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TERMES DE REFERENCE

Objet: Recrutement d’un cabinet de conseil ou d’un consortium d’experts pour U'élaboration de la Stratégie
Nationale des Systemes et Moyens de Paiement (SNSMP) de la République de Guinée (2027-2030).

1. Contexte et justification

La Banque Centrale de la République de Guinée (BCRG), dans le cadre de sa mission de promotion de la
stabilité financiere et de modernisation du secteur financier, conduit un programme ambitieux de
développement des infrastructures de paiement visant a renforcer Uefficacité, la sécurité,
Uinteropérabilité et la résilience du systeme national des paiements.

Ce programme a notamment permis la mise en place des infrastructures de marché suivantes :

v' le systéme de réglement brut en temps réel (RTGS) ;
v' lachambre de compensation automatisée (ACP/ACH) ;
v'  le systéme de réglement-livraison des titres (SSS).

Parallelement, 'essor des services financiers numériques, du mobile money, des établissements de
monnaie électronique et des fintechs transforme progressivement le paysage des paiements en Guinée et
offre de nouvelles opportunités en matiere d’inclusion financiéere, de digitalisation de ’économie et de
formalisation des flux financiers.

Afin d’évaluer la maturité de cet écosysteme, la BCRG a récemment réalisé un diagnostic approfondi du
secteur des systemes et moyens de paiement. Ce diagnostic a permis d’identifier les principales forces,
faiblesses, opportunités et contraintes du marché. Il a notamment mis en évidence 'absence d’une
stratégie nationale formalisée permettant d’orienter de maniere cohérente les initiatives publiques et
privées et d’assurer une évolution harmonisée de 'écosysteme.

Dans ce contexte, la BCRG a décidé d’élaborer une Stratégie Nationale des Systemes et Moyens de
Paiement (SNSMP) couvrant la période 2027-2030. Cette stratégie devra définir une vision nationale
partagée, des orientations stratégiques claires ainsi qu’une feuille de route opérationnelle pour le
développement des paiements en Guinée.

Pour la réalisation de cette mission, la BCRG bénéficie de appui technique et financier de la Fondation
d’AfricaNenda. Les présents Termes de Référence visent a encadrer le recrutement d’un cabinet ou d’un
consortium d’experts chargé d’accompagner la Banque Centrale dans 'élaboration de cette stratégie
nationale.

2. Objectif général de la mission

L’objectif général de la mission est d’accompagner la Banque Centrale de la République de Guinée dans
la conception, la formulation et lavalidation de la Stratégie Nationale des Systemes et Moyens de Paiement
(SNSMP) ainsi que la feuille de route de la mise en ceuvre pour la période de 2027-2030.

3. Objectifs spécifiques
Le cabinet ou consortium d’experts devra :

v' Effectuer U'état des lieux et approfondir les conclusions du diagnostic sectoriel déja réalisé ;
v' Assister la BCRG a définir une vision nationale cohérente et partagée pour le développement des
systémes et moyens de paiement a ’horizon 2030 ;
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identifier es axes stratégiques de développement des systémes et moyens de paiement ;
proposer les réformes institutionnelles, juridiques, réglementaires et opérationnelles nécessaires
;

proposer une stratégie de développement des paiements numériques en vue d’accélérer
Uinclusion financiére ;

formuler des recommandations aux fins de favoriser Uinnovation et le développement d’un
écosysteme fintech dynamique ;

formuler des recommandations aux fins de renforcer Uinteropérabilité des infrastructures, des
instruments et des services de paiement ;

Formuler des recommandations pour la sécurité, la résilience opérationnelle et la cybersécurité
de écosystéme ;

proposer un cadre de protection des consommateurs et de renforcement de la confiance dans les
paiements numeériques;

élaborer une feuille de route de mise en ceuvre assortie d’indicateurs de performance mesurables.

Champ d’application de la stratégie

La SNSMP devra couvrir, dans la mesure du possible, 'ensemble des composantes de 'écosysteme
national des paiements, notamment :

4.1.
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Infrastructures de paiement

RTGS;

ACP/ACH ;

SSS;

systemes de paiement instantané ;

infrastructures de compensation et de reglement ;
interconnexion avec les infrastructures régionales de paiement.

Instruments et services de paiement

monnaie électronique ;

cartes de paiement;

virements et prélévements ;

paiements mobiles ;

paiements par QR Code ;

paiements gouvernementaux (G2P, P2G, G2B et B2G) ;
paiements transfrontaliers.

Cadre réglementaire et institutionnel

cadre légal et réglementaire des paiements ;

surveillance des systemes de paiement ;

réglementation des prestataires de services de paiement ;
protection des consommateurs ;

conformité aux exigences de LCB/FT.

Innovation et transformation numérique

fintechs;
Open Banking et Open Finance ;
identité numérique ;
infrastructures numériques publiques ;
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v" technologies émergentes applicables aux paiements.

4.5. Inclusion financiére
v femmes;

v’ jeunes;

v'  populationsrurales ;

v

micros, petites et moyennes entreprises (MPME).

Etendue de la mission

o

La mission sera conduite selon les phases ci-apres :
Phase 1: Revue et consolidation du diagnostic existant

v" revue documentaire approfondie ;

analyse critique des conclusions et recommandations du diagnostic ;
identification des éventuels compléments d’information nécessaires ;
entretiens de cadrage avec les parties prenantes clés.

ANENEN

Phase 2 : Assistance a UElaboration de la vision stratégique

v’ assister la BCRG a la définition de la vision nationale a ’horizon 2030 ;
v' formulation des objectifs stratégiques ;
v' alignement avec les standards internationaux et les priorités nationales.

Phase 3 : Définition des axes stratégiques

Les axes stratégiques devront notamment couvrir :

AN

gouvernance du secteur ;

infrastructures de paiement;

interopérabilité ;

inclusion financiére ;

innovation et fintech ;

cybersécurité et gestion des risques ;
protection des consommateurs ;

paiements transfrontaliers ;

renforcement des capacités institutionnelles.

AN N N NN

Phase 4 : Consultation des parties prenantes

Le cabinet devra conduire un processus participatif impliguant notamment :

\

laBCRG ;

la Guinéenne de Monétique (GUIM) ;

les banques;

les institutions de microfinance ;

les établissements de monnaie électronique ;
les opérateurs de télécommunications ;

les fintechs ;

les administrations publiques concernées ;
les partenaires techniques et financiers ;

les associations de consommateurs.

AN N N N N NN
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Phase 5 : Elaboration de la feuille de route
Le cabinet élaborera un plan d’action détaillé précisant :

v'  les actions a mettre en ceuvre ;

les responsabilités institutionnelles ;
les ressources nécessaires ;

les échéances ;

les indicateurs de performance ;

les mécanismes de suivi-évaluation.

ANENENENEN

o

Livrables attendus

Le cabinet devra produire les livrables suivants en frangais, avec une version traduite en anglais :
Livrable 1: Note de cadrage du projet

v" méthodologie détaillée ;

plan de travail ;

chronogramme de la mission;

Plan d’assurance qualité du projet.

ANENEN

Livrable 2 : Rapport de consolidation du diagnostic et benchmark international

v' synthése du diagnostic existant ;
v' analyse comparative des expériences internationales et africaines pertinentes ;
v recommandations.

Livrable 3 : Projet de Stratégie Nationale des Systemes et Moyens de Paiement

Livrable 4 : Rapport des consultations et ateliers de validation

Livrable 5 : Version finale de la Stratégie Nationale des Systémes et Moyens de Paiement
Livrable 6 : Feuille de route de mise en ceuvre 2027-2030

Livrable 7 : Cadre de suivi-évaluation et tableau de bord des indicateurs de performance (KPI)
Livrable 8 : Plan de communication et d’accompagnement au changement

7. Approche méthodologique

Le cabinet devra adopter une approche :

v'  participative et inclusive ;

orientée vers les résultats ;

fondée sur les meilleures pratiques internationales ;
adaptée au contexte économique et financier guinéen ;
sensible aux enjeux de genre et d’inclusion financiere.

SNENENRN

La stratégie devra étre alignée sur les Principes pour les Infrastructures de Marché Financier (PFMI), les
orientations du CPMI, les recommandations de la Banque Mondiale ainsi que les meilleures pratiques
observées dans les pays africains ayant engagé des réformes similaires.

8. Gouvernance de la mission

La supervision générale de la mission sera assurée par la Banque Centrale de la République de Guinée.
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Un Comité de Pilotage sera mis en place pour assurer :

v/ lorientation stratégique des travaux ;

I’examen des livrables ;

la validation des principales étapes de la mission ;
le suivi de ’avancement des activités.

ANRNIN

La Direction des Systémes et Moyens de Paiement (DSMP) assurera le rOle de point focal technique et de
secrétariat du projet.

9. Durée de la mission

La durée prévisionnelle approximative de la mission est estimée a quatre (4) mois a compter de la date de
démarrage.

Toutefois, le cabinet devra proposer un chronogramme détaillé dans son offre technique.

10. Profil du cabinet et qualifications de ’équipe clé

10.1 Cabinet ou consortium
Le cabinet ou consortium devra :

v'justifier d’au moins dix (10) années d’expérience dans le domaine des systémes de paiement, de
la stratégie financiére ou de la modernisation du secteur financier ;

v'avoir déja participé a U'élaboration de stratégies de paiement nationales ou régionales, ou tout au
moins contribué a des réflexions stratégiques avec des banques centrales ;

v"avoir conduit des missions similaires auprés de banques centrales, d’autorités de régulation ou
d’institutions financiéres internationales ;

v'démontrer une bonne connaissance des enjeux liés aux paiements numériques, a Uinclusion
financiére et aux marchés africains ;

v'avoir une bonne connaissance de 'écosystéme de paiement et/ou financier ouest-africain.

10.2 Equipe minimale requise
v" Chef de mission / Expert senior en systémes de paiement avec une expérience en réglementation
v' Expert en inclusion financiére numérique et innovation financiére et fintech ;

v' Expert en planification stratégique et suivi-évaluation.

La maitrise du frangais est obligatoire pour les experts clés. Une connaissance relative de l’anglais est
souhaitable.

11. Financement

La présente mission sera financée dans le cadre de 'appui apporté a la Banque Centrale de la République
de Guinée (BCRG) par la Fondation AfricaNenda pour l'élaboration de la Stratégie Nationale des Systémes
et Moyens de Paiement (SNSMP).

Les ressources financieres mobilisées couvriront les colts directement liés a la réalisation de la mission,
conformément aux dispositions ci-apres.

11.1 Honoraires et frais de mission du cabinet

Les honoraires du cabinet ou du consortium couvrent notamment :
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v' la mobilisation des experts et les prestations intellectuelles nécessaires a la réalisation de la
mission ;

v'  lestravaux de recherche, d'analyse et de benchmark international ;

les déplacements internationaux des experts ;

les frais de visas, d'assurances voyage, d'hébergement et les indemnités journaliéres des experts

ANERN

v'  la préparation et l'animation des réunions, ateliers de lancement, de consultation et de validation

v" la conception et la production des livrables, des supports de présentation, des guides
méthodologiques et des outils de travail ;

v" lorganisation et l'animation des sessions de formation et de transfert de compétences.

11.2 Benchmarking et partage d'expériences
Le cabinet ou consortium réalisera :

v les travaux de recherche et d'analyse comparative des meilleures pratiques internationales en
matiére de systemes et moyens de paiement ;

v' lidentification des expériences pertinentes et l'élaboration des supports techniques nécessaires
aux missions de benchmarking ;

v" l'appui a l'organisation des missions d'étude ou des visites d'échanges dans des pays ayant mis
en ceuvre avec succes une stratégie nationale des systemes et moyens de paiement.

Les cadres de la BCRG désignés participeront a ces missions de benchmarking afin de renforcer leurs
connaissances et de s'approprier les bonnes pratiques internationales.

Les frais de participation des représentants de la BCRG (transport, hébergement, indemnités journalieres
et autres dépenses y afférentes) ne sont pas inclus dans les honoraires du cabinet. Ils feront l'objet d'un
budget spécifique, élaboré et validé conjointement par la BCRG et le partenaire financier, conformément
aux modalités de financement convenues entre les parties.

11.3 Renforcement des capacités
Le cabinet ou consortium assurera le renforcement des capacités des équipes de la BCRG a travers :

v'  des sessions de formation adaptées aux objectifs de la mission ;

v'  des ateliers de transfert de compétences et de partage des meilleures pratiques internationales ;

v" l'accompagnement méthodologique des équipes de la BCRG tout au long de la mission.
Les honoraires du cabinet couvrent exclusivement la conception, la préparation, l'animation des
formations ainsi que la production des supports pédagogiques. Les frais logistiques des ateliers seront pris
en charge par la BCRG.

11.4 Dispositions budgétaires
Le cabinet ou consortium soumissionnaire présentera un budget détaillé, ventilé par :

v activité;

livrable ;

catégorie de dépenses;

profil d'expert mobilisé ;

niveau d'effort (hommes/jours) ;
co(ts unitaires et colts totaux.

AR RN
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L'offre financiére devra permettre d'apprécier clairement le colt global de la mission ainsi que les
ressources nécessaires a la mise en ceuvre de chacune des activités prévues dans les présents Termes de
Référence.

Contact et procédure de soumission des candidatures

Les consultants ou cabinets intéressés qui remplissent les qualifications susmentionnées sont invités a
soumettre leur candidature par voie électronique a la Fondation AfricaNenda a l’adresse suivante :
info@africanenda.org, avec pour objet : « Elaboration de la Stratégie Nationale des Systémes et
Moyens de Paiement (SNSMP) de la République de Guinée (2027-2030)

12. Date limite de soumission des candidatures - Fin de journée du 31 ao(it 2026
Les candidatures regues aprés la date de cléture ne seront pas prises en considération. Seuls les
candidats présélectionnés seront contactés pour une évaluation complémentaire ou un entretien.
La Fondation AfricaNenda se réserve le droit d’annuler le présent processus de recrutement a tout
moment, de ne procéder a aucune sélection ou de modifier 'étendue des travaux en fonction de ses
besoins organisationnels, sans encourir aucune responsabilité a 'égard des candidats.
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